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						Che tipi di prodotti digitali offre Isola Illyon Edizioni?

Sul nostro shop puoi acquistare giochi di ruolo, avventure, espansioni e ogni materiale di gioco in formato digitale (PDF). Inoltre, acquistando i nostri giochi in formato cartaceo riceverai anche la rispettiva versione digitale in omaggio!

Ho appena acquistato un prodotto digitale dal vostro shop. Dove posso scaricarlo?

Non appena il tuo ordine sarà completato, riceverai via mail la conferma dello stesso, e in più il link per effettuare il download. Assicurati di aver effettuato l’accesso al tuo account Isola Illyon Edizioni, o non riuscirai a scaricare il file. Il file sarà sempre rinvenibile alla voce “Download” della sezione “Il mio account” del sito, dove potrà essere scaricato senza limitazioni.

Ho acquistato un prodotto cartaceo sul vostro shop che includeva gratuitamente la versione digitale: come posso scaricarla?

Dai un occhio alla mail, ti invieremo un codice per riscattare subito il PDF, così da rendere più piacevole l’attesa del corriere! Qui trovi le istruzioni su come riscattarlo.

Se acquisto un prodotto cartaceo di Isola Illyon Edizioni presso uno shop online diverso dal vostro (es.: Amazon, eBay…), presso un negozio fisico (es.: una fumetteria o una libreria), presso il vostro stand a una fiera o attraverso una vostra campagna di crowdfunding, riceverò anche la versione digitale?

Sì. Controlla le prime pagine del manuale che hai acquistato: troverai un codice (a volte coperto da un adesivo da grattare nel caso di acquisti da rivenditori terzi) che ti permetterà di ottenere gratuitamente la versione digitale del prodotto. Qui trovi le istruzioni su come riscattarlo.

Ho acquistato un prodotto cartaceo di Isola Illyon Edizioni presso uno shop online diverso dal vostro (es.: Amazon, eBay…) o presso un negozio fisico (es.: una fumetteria o una libreria), ma non ho comunque trovato il codice per riscattare il PDF. Come procedo?

Contattaci attraverso questa pagina indicandoci dove hai acquistato il prodotto cartaceo per scoprire come procedere.

Posso diffondere il PDF o stamparlo?

Nel disclaimer iniziale di ogni gioco o prodotto d’espansione trovi indicazioni su cosa è possibile fare con quel contenuto e come è possibile utilizzarlo. Ci affidiamo al tuo buon senso e all’amore per il mondo del gioco di ruolo affinché tu rispetti le indicazioni che trovi, specialmente riguardo alla diffusione illegale di materiale digitale su cui, ricorda, noi e tutti i nostri autori, traduttori, revisori e illustratori hanno lavorato tantissimo. Contiamo su di te, buon gioco! 😉
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I tuoi dati personali saranno utilizzati solo per garantirti un'esperienza di navigazione ottimale su questo sito, per gestire l'accesso al tuo account, e per altri scopi descritti nella pagina privacy policy.
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